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A quoi sert ce document, pourquoi et pour qui a-t-il été realisé ?

¥a

Le syst me d

Ya

Ce document recense les principales questions posées sur le fonctionnement
du Syst me doél nformati on s-D2ettatdeaypde bard de
restitution

Mis en place depuis avril 2009 les deux outils « interface de saisie D1-D2 » et
«VIZIAPROG FSE » fonctionnement depuis maintenant deux ans.

A I 6occasion do®volutions op®rationnell
de rassembler | es questions |l es plus fr
réponses rapides et synthétiques.

| | sbadresse 7 tous | es wutilisateurs de
doutilisation des restitutions

Les questions-r ®ponses s®l ectionn®es sobdadresse
les services gestionnaires.

|l est pr ®f ®r abl e doéoavoir d® ° une conn
déun d®but de pratique des outil s.
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oase| (2 .
=8 ) Comment utiliser ce document ?

Fonds Soclal @uropéen \J

— | % Le document est congu pour étre abordé dans une logique de questions-
= réponses => lecture de la liste des questions et identification des points
- doéi nt ®r °t
t
&= Certaines réponses sont redondantes car associées a plusieurs questions.
=
> | % Les questions sont classees par themes (et couleurs)
Q) .
% _ _ A : Les questions
2 3 :
2 »#Th me syst me [ |@ar mat.i ?erclzoupentparfms
o % Théme indicateurs % plusieurs themes. Le
— . _ classement est indicatif
¥, Theme dossiers e 0
% Théme RAE 1

% D6bautres sont plus orient®es ¢ m®tiers
des outils technologiques ~ jToere :
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! Outils

Fonds social enropéen

di sponi bl es sur

http://www.fse.gouv.fr/evaluati
on/evaluer-le-programme/les-
outils-pour-vous-aider-108/

Les liens vers des documents de référence

% Les guides utilisateurs des applications ViziaPROG FSE et interface D1-D2
sont accessibles directement sur | es

% Les documents concernant les modalités de saisie des indicateurs sont

| e site I nternet du

l'Euro e Site officiel du T
P Fonds Social €uropéen en France = Lz

Accueil du site > Evaluation > Ewaluer le programme > Paurquai évaluer ?

POURQUOI EVALUER 7 ESEHER
~ Evaluer le
programme L'enjeu essentiel des travaux d’évaluation est de connaitre I'utilisation des
* Pourquoi évaluer ? fonds structurels et d*identifier leur us .
* Les indicateurs BASE DOCUMENTAIRE
es L'article 47 du reglement CE n® 108372006, dit « réglement général » définit I'objectif
référence général des évaluations qui doivent « viser 4 améliorer la qualité, 'eficacité et la
* Les outils pour cohérence de l'intervention des Fonds ». || précise également la nature de ces LIENS UTILES
vous aider évaluations qui sont de deux types
-les évaluations stratégiques destinées 4 &tudier I'évalution d'un prograrrme ou d'un * Europe en France »
groupe de programmes par rappont aux priortés communautaires et nationales | = Europar
théat us -les évaluations opérationnelles destinées & étayer le suivi d'un PO et donc centrées sur " M‘“’D'?'Ule‘s’
o I'analyse des performances ? letis B
* Les Euronautes »
. N . . - . N * FEADER»
Les rapports Ce regleme‘m laisse une trés grande_ liberté aux Etats me‘mhyes quant 3 \‘a deﬂr!nmn des + Place dEurope
annuels champs thématiques, de la conception et du calendrier d'exécution de ['évaluation -
Ch T # Tous les liens
programme L'évaluation interient avant, pendant et aprés la périnde de programmation. Elle est

I'exécution du PO, Elle constitue une opportunité d'amélioration du pilotage du

national FSE conduite « en continu », en liaison étroite avec le suii de la mise en ceuvre et de Er

programrme, Elle perrmet aux gestionnaires de procéder & lanalyse réguliére de * MARCHES PUBLICS
Les rapports I'awancement du programme et de proposer des mesutes correctives qui pourraient _ ' N
annl{els _ s'avérer nécessaires siles « réalisations s'écartent de maniére significative » des
o ExaCution objectifs de résultat quantifiés dans le PO. En mesurant les performances, elle —
{programme fournit une connaissance plus fine des effets sur les publics et les systémes, ce qui
national FSE) peut fonder des redéploierments ou un ciblage plus eficace des crédits. Limpact de plus

long terme est analysé via une série d'indicateurs généraux correspondant & la stratégie * ESPACE PRESSE I

» Les études sur les de Lisbonne (exernple @ atteindre 80% pour le taux d'emplol des seniors).

dispositifs FSE

La France a créé un dispositif d'évaluation piloté par un Comité scientifigue de
I'évaluation [CSE). Le consartium Amnyos/Edater a été sélectionng, suite 4 un appel
d'offres ouvert, pour conduire les travaux d'évaluation via un accord—cadre. Le Comité
national de suivi ([CME) est informé des résultats de I'évaluation.

Les évaluations
dans les DOM
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Sommaire des guestions par thématique

a Le syst me doinformation
Comment se fait le lien entre les difféerents outils du S.1. ? P. 10
Ou et comment puis-je accéder aux différents outils du S.I. ? P. 11
D1-D2 : | 6ai eu mon acc s presage_web r®cemment
© 1 01 nt-BZ2pbumqucoe? D1 P. 12
Dans quel outil informatique dois-je renseigner les indicateurs autres que D1-D2 ? P. 13
D1-D2 : je ne vois pas mes dossiers dans l'interface D1-D2, pourquoi et que dois-je faire? P. 14
D1-D2 : quels dossiers sont accessibles dans l'interface de saisie D1-D2 ? P. 16
D1-D2:commentpuis-j e v®ri fier | es sab2?i es dans | 0i Ri7e
D1-D2 : pourquoi certaines tranches annuelles de mes dossiers ont-elles disparu de
I'interface D1-D2 depuis fin février 20117? P. 18
Que se passe-t-il dans les autres outils si je modifie la date de fin de réalisation d'un dossier
dans presage _web ? P. 19
ViziaPROG FSE : a quelles informations puis-je accéder ? P. 21
ViziaPROG FSE : quels dossiers sont retenus dans ViziaPROG FSE ? P. 22

$ Les indicateurs
Ou trouver les explications sur le renseignement des indicateurs ? P. 23
Quels indicateurs doivent étre renseignés et par qui ? P. 24
Pourguoi doit-on renseigner tous ces indicateurs ? P. 25
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Sommaire des guestions par thématique

Mon dossier doit il faire I'objet d'une saisie des indicateurs D1-D2 ? P. 27

Lorsque les actions relévent de « soutien aux structures et systemes » y-a-t-il lieu de

renseigner les indicateurs D1 et D2 ? P. 28

Y a-t-il des restrictions de certaines catégories de participants selon la mesure ? P. 29
Comment renseigner les indicateurs D1-D2 pour les PLIE ? P. 30
Comment ne pas faire de doubles comptes pour les PLIE ? P. 31
Que se passe-t-il dans le cas des regroupements de PLIE ? P. 32
Comment caract®riser | 6action men®e dans | &3 a
Doiton wutiliser |l a colonne ¢ report des particip
conventionnées annuellement ? P. 34
Dans quel cas renseigner des sorties D2 en « autres sorties positives » P. 35

A |l 6occasion doun CSF, ou doéun CQG comment voi
cohérents ? P. 37
Comment renseigner | es indicateurs doéune o0 P88 a
Lo®val uat i o #-elleaanalyiserla diflférenceveatre prévisionnel et réalisé pour toutes les
opérations ? P. 39
Que faire si des indicateurs qualitatifs ne sont pas renseignés (prise en compte des priorités
transversales) ? P. 40
Doit-on renseigner dans presage_web les 24 indicateurs de résultat figurant dans le PO ? P. 41
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Sommaire des questions par thématique

Les dossiers

Qu'est-ce qu'un dossier a cheval sur plusieurs années civiles ? P. 42
Comment sont prises en compte les nouvelles regles de gestion des dossiers a cheval sur
plusieurs années civiles dans les applications ? P. 43

Comment traiter une opération a cheval sur plusieurs années civiles ? P. 45

Le Rapport Annuel dOEx®cution (RAE)

Pourquoi le RAE s'appuie t'll sur les validations CSF ? P. 47
Quels dossiers sont pris en compte au titre d'un RAE dans ViziaPROG FSE ? P. 48
Pourquoi mon dossier n'est-il pas pris en compte au titre du RAE dans ViziaPROG FSE ? P. 49

Je ne retrouve pas certains montants du tableau financier RAE dans presage_web, pourquoi ? P. 51

Comment savoir sur quelle tranche annuelle porte le RAE pour mes dossiers ? P. 52
Pourquoi a-t-on un montant programme inférieur au montant validé apres CSF dans le tableau
"Répatrtition des dossiers validés CSF" du RAE ? P. 54
Dans | 6ongl et RAE de Vit-pnuamRDGle dossiers rivsancogpte® i a
di ff® r ent entre | es tableaux financiers et PIS® s
Annexes

Documentation de référence P. 57
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® Comment se fait le lien entre les différents outils du S.I. ?

SAISIES

RESTITUTIONS

presage web
Instruction des dossiers

Y
N Identification des dossiers
Eléments financiers
Bilans et CSF Consultation
* 4 Indicateurs qualitatifs : priorités R
X GNI yadSNaIf Saz ESa RQlylfteas
presage

~
Identification des
dossiers
t SNA2RS RQS OdziaA2y RSa
dossiers
Identification OI, PLIE
(SAG) .
Gestionnaire en charge Impression

¢ asasie ViziaPROG FSE
Rapport Annuel Exécution
B incleateussas e Dialogue de gestion é
_— Evaluation Export
— Pilotage i
—_—

Interface D1D?2
saisie des tableaux D1 et
D2, par les gestionnaires

Les mises a jour sont faites tous
les 15 jours en début et milieu de
mois

Systéme de suiévaluatif du FSE NationaQuestions les plus fréquemment poséeégersion07 avril2011 «= edater Ciing/os a
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3 ® Ou et comment puis-je accéder aux différents outils du S.I. ?

Fonds Soclal @uropéen -

Y% Interface de saisie des indicateurs D1-D2

Pl atefor me web di stp/mivwbshigefsé-dld2dra dr e s s e

Vous devez disposer doune habilitation p
interface (utilisez votre identifiant presage_web et le mot de passe qui peut vous étre
fourni par | a DGEFP) . Pour plus doéinform
Gilbert)

% ViziaPROG FSE National, tableau de bord de restitution des données

Le syst me d

Pl atefor me web di $tmo/mivwbsuiwfsenatiohabfd dr e s s e

Vous devez disposer doéune habilitation s
pl atefor me. Pour obtenir des i1 dentifiant
Zimmels, C. De Rosnay)

Y. presage_web

Vous devez disposer doune habilitation s
Pour plus doéinformati ons, contactez votr
ou H. Zimmels pour le volet central

Systéme de suiévaluatif du FSE NationaQuestions les plus fréquemment poséeégersion07 avril2011 «= edater C Xi&‘éfhyos ” 11



https://www.saisiefse-d1d2.fr/
https://www.saisiefse-d1d2.fr/
https://www.saisiefse-d1d2.fr/
https://www.suivifsenational.fr/

% DI-D2 : j6ai eu mon acc S presa:ct
g

el & N Oarrive pas 7 ad2@drguoi?| 0i nter

o Pour wutiliser | 6-Dhvoesddver déa Edealtilisatur st possederl
un compte habilitation dans presage webetavoi r ®t ® i denti fi ®
D2.

~
w

SysSt me d

¥ Une fois par trimestre, les nouveaux comptes utilisateurs de presage web sont

l_e s3ys

| mport ®s dans -D2drequenteil® janvier,dmarsPlavril, ljuillet, 1

octobre).

¥, Les nouveaux utilisateurs presage _web créés dans les mois précédents sont alors
en mesure d' acc ®dF¥avecle méime identifantfetdecmst d® 1

passe fourni par la DGEFP

Systéme de suiévaluatif du FSE NationaQuestions les plus fréquemment poséeégersion07 avril2011
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Fonds Social Européen .

Dans quel outil informatique dois-je renseigner les indicateurs
autres que D1-D2 ?

Y

d

S
\

Ya

Le syst

Ya

Tous les indicateurs autres que les tableaux D1 et D2 sont renseignés dans

presage_web

Cette saisie presage_web doéindicateurs
- les priorités transversales
- | es axes doébanal yse

- les nomenclatures

Cette saisie est importante car ces informations sont prises en compte dans le calcul

des indicateurs de résultat du programme

Pour en savoir + guide utilisateur de presage_web

Systéme de suiévaluatif du FSE NationaQuestions les plus fréquemment poséeégersion07 avril2011 «= edater Ciing/os a 13
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D1-D2 : je ne vois pas mes dossiers dans l'interface D1-D2,
pourquoi et que dois-je faire?

a

Y4

t me

Y S

'¢'\
o

L@ -SyS

¥

Si vous ne voyez pas un dossier saisi par ailleurs dans presage web apparaitre

dans | 60i nD2er f ace D1

Cas 1 : le dossier a été programmeé et son plan de financement validé apres la

derniere mise a jour de l'interface qui a lieu tous les 15 jours.

Il convient alors d'attendre la mise a jour suivante et le dossier concerné sera

saisissable

A noter que les dates des données en cours et celles de la mise a jour suivante figurent sur la

page dbéaccueil-DBe | 6interface D1

Cas 2 : le dossier ne respecte pas un au moins des critéeres de prise en compte pour

la saisie des indicateurs D1-D2 :
- présenced 6un type doéacti on awedersonrenit de

- dossier programmé et le plan de financement validé au moins une premiere
? .
fois dans presage_web "3 Un exemple ? Regardez la page suivante !
- >
N

Systeme de suidvaluatif du FSE NationaQuestions les plus frequemment poséegersion07 avril2011 «= edater C ;{Wyos ” 14
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&gﬁ a} D1-D2 : je ne vois pas mes dossiers dans l'interface D1-D2,
¥’ pourquoi et que dois-je faire?

EXEMPLE

¥, Cas 1 : dossier 31500, en assistance aux personnes, a le statut "C" (passage en
comité) et aucun plan de financement n'a été validé.

Ce dossier ne remontera pas dans l'interface de saisie D1-D2

¥, Cas 2 : dossier 31501, en assistance aux personnes, est programme le 22 mars 2011
(statut "O").

Dans l'interface de saisie D1-D2 la derniére mise a jour des données date du 20
mars 2011

Le syst me d

Ce dossier remontera lors de la prochaine mise a jour le 04 avril 2011

¥, Cas 3 : dossier 31502, en assistance aux structures, est programme le 22 mars 2011
(statut "O").

Ce dossier ne remontera pas dans l'interface de saisie D1D2

©® i Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)
Pour en savoir Interface_d1d2_critere_import.pdf (novembre 2009)

Systéme de suiévaluatif du FSE NationaQuestions les plus fréquemment poséeégersion07 avril2011 «= edater C Ki&‘thyos ” 15




[Europe

Fonds Soclal @uropéen -

D1-D2 : quels dossiers sont accessibles dans l'interface de
saisie D1-D2?

Ya

Le syst me d

Les dossiers sont importés dans l'interface de saisieD1-D2 sur | a bas

d'informations issues de presage_web effectués tous les 15 jours

Un dossier est pris en compte dans interface D1-D2 s o6i |l r ®pond alt

suivantes (conditions cumulatives) :

- présenced 6un type dobéacti on awepersomment de | 6ass
- en statut O (accepté) ou R (accepté sous réserve) , programmation initiale, avec

un plan de financement valide
- en statut D (déposé), P (précomite), C (comite), en cours de reprogrammation,

avec un plan financement validé une premiere fois

Pour en savoir + Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)

Systéme de suiévaluatif du FSE NationaQuestions les plus fréquemment poséeégersion07 avril2011 «= edater Ciing/os ” 16
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o3s ?@ D1-D2 : commentpuis-j] e v ®r i fi er mes sai s
Fonds Social uropéen ;U Dl—D2 ?
“ | % Depuis | a page doaccueil (une fois con
o . :
'-g Excel | 6®t at des saisies de tous | es d
put | 6uti |l i sateur visualise |l a |iste des d:
o
c moment de | 6export
| % Depuis une tranche annuell e s®lectionn:
=
lg Excel le détail des données saisies dans le format des tableaux D1 ou D2 au
? moment de | 6export
o
—

% Depuis | e |Ilien de t® ®chargement pr ®se
débexporter | 6ensemble des donn®es brut
toutes tranches et toutes années confondues. Ce fichier, mis a jour
hebdomadairement, nécessite un retraitement informatique pour pouvoir étre
utilisé. Le format de fichier est expliqué dans un document associé a chaque
téléchargement.

Pour en savoir + Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)

Systéme de suiévaluatif du FSE NationaQuestions les plus fréquemment poséeégersion07 avril2011 «= edater (AMNVOS ” 17
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Fonds Soclal @uropéen -

D1-D2 : pourguoi certaines tranches annuelles de mes dossiers
ont-elles disparu de l'interface D1-D2 depuis fin février 20117?

Ya

Ya

Le syst me d

E7)

cheval sur plusieurs années civiles le 18 février 2011.

ssabl

cateurs

les tranches masquées, vous pouvez signaler le probleme a la DGEFP.

L'interface de saisie D1-D2 a intégré les nouvelles regles de gestion des dossiers a

Pour certains dossiers a cheval sur plusieurs années des tranches jusque la

d DA ant éké dnasuéeas car ree néresEdnt plus de

| 6appl

Si vous aviez saisi des données sur les tranches masquées les données ne sont

pas perdues, elles sont simplement masquées. Si vous aviez saisi des données sur

Systéme de suiévaluatif du FSE NationaQuestions les plus fréquemment poséeégersion07 avril2011

«+ edater (AMN%Q\‘S“ ” 18
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&gﬁ ?’9 Que se passe-t-il dans les autres outils si je modifie la date de fin
Y de réalisation d'un dossier dans presage_web ?

Fonds Soclal @uropéen -

¥ 1l est possible de modifier dans presage _web la date limite de fin de réalisation d'un

dossier.

Y. Attention, cette modification peut avoir un impact sur l'interface de saisie D1-D2 qui
s'appuie sur cette date pour la définition des tranches de saisie. En effet, si une date
ant ®r i eure est saisie, cela peut entra’
D1-D2 et des donn®es correspondantes <car

attendues du fait de | dapplication des

Le syst me d

¥ L6 1 mp ac tD2 seuéperctd automatiguement dans ViziaPROG FSE lors de la

mise a jour des données.

¥ Il convient d'étre extrémement vigilant dans la saisie des dates de début et de
fin débop®ration dans presage_web not amn
regles de gestion des dossiers pluriannuels a cheval sur plusieurs années

civiles.

Vs
Un exemple ? Regardez la page suivante ! /
& o

Systéme de suiévaluatif du FSE NationaQuestions les plus fréquemment poséeégersion07 avril2011 «= edater C Ki&‘thyos ” 19
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gase|l (2 Que se passe t'il dans les autres oultils si je modifie la date de fin de

mnlale \g¥  réalisation d'un dossier dans presage_web ?

EXEMPLE

Y1 «T »:Le 17 mars 2011, le dossier 31000 est créé dans presage_web. Il couvre la période du
25/08/2008 au 31/12/2010

Y4 «T+1 » : ce dossier remonte dans l'interface de saisie D1-D2. Il répond aux caractéristiques des
dossiers pluriannuels a cheval sur 1 ou plusieurs années civiles, les nouvelles regles de gestion s'y
appliguent. La durée de ce dossier est de 28 mois, on attend donc 2 tranches de saisie (2008 et

2009). Le gestionnaire du dossier saisit et valide les formulaires D1 et D2 pour 2008 et 2009

Y4 «T+2 » : la date de fin du dossier est modifiée dans presage_web, elle passe du 31/12/2010 au

31/12/2009 (- 12 mois)

Le syst me d

Y4 «T+3» : le dossier est mis a jour dans l'interface de saisie D1-D2. Le dossier est toujours régi
par les nouvelles regles de gestion des dossiers pluriannuels. Cependant, la durée du dossier est
différente, elle est désormais de 16 mois (du 25/08/2008 au 31/12/2009). Dans ce cas une seule

tranche de saisie est attendue, la tranche 2008 reste accessible alors que la tranche 2009 est

masquée par D1-D2. Les données correspondantes ne remontent donc plus dans ViziaPROG

® . guide utilisateur de presage_web
Pour en savoir + Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)
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Fonds Social Suropéen

2
en Frar ViziaPROG FSE : a quelles informations puis-je accéder ?

=~ | % ViziaPROG FSE est un tableau de bord de restitutionper met t ant doé a
::2_ consolidations doi nf or mat i o systhese®@afionalea |
© gue propose des visualisations pour :
c - tableaux D1-D2 et suivi de la qualité de saisie des indicateurs quantitatifs dans
—
= | 6i nt edD2 ace D1
‘o
n - i ndicateurs qualitatifs (priorit®s t
-
@ - avancement financier
7
= K7 Onglet « RAE » permettant une extraction directe des informations (financier et
3 i ndi cateur s) de constitution du Rappo
% D®clinaison des diff®rentes valorisat:.
programme (axe, mesure, sous-mesure) et par Organisme Intermédiaire
% Extraction de | 6ensemble des valorisat
% Attention, ViziaPROG FSE nbdest pas un
outil de restitution
. Pour en savoir + Viziaprog_fse guide_utilisateur.pdf (janvier 2011)
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[Europe

o

Fonds Soclal @uropéen -

ViziaPROG FSE : quels dossiers sont retenus dans ViziaPROG FSE ?

Y4

E7)

st me d

)

Y

C
x

l_e s3ys

E7)

Ya

Les

d'informations issues de presage_web.

Pour étre pris en compte, un dossier doit étre programme

dos si

er s

sont

| mport ®s

dans

Vi

Z i

aP

en statut O (accepté) ou R (accepté sous réserve) , programmation initiale, avec

un plan de financement validé

en statut D (déposé), P (précomité), C (comité), en cours de reprogrammation,

avec un plan financement validé une premiére fois

Les éléments financiers pris en compte sont ceux du dernier plan de financement

validé

Les dossiers retenus dans le cadre du RAE relevent de régles spécifiques (voir
guestion sur ce sujet)

Pour en savoir +

Viziaprog_fse guide_utilisateur.pdf (janvier 2011)
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Ou trouver les explications sur le renseignement des indicateurs ?

Deux documents sont disponibles :

Indicateurs

¥, un guide de renseignement a l'intention des gestionnaires

¥, une plaquette a distribuer aux organismes lors du dépo6t d'une demande de

subvention

Ces documents sont accessibles depuis le site Web du FSE (voir liste des documents

en annexe)

_ JdZA RSY3ISadA2yYylF ANSBPLIRT 63dzA RS RS NBoy.2009) 3y
@' Pour en savoir + gide_beneficaire.pdf (bien renseigner vos indicateur2010)
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Quels indicateurs doivent étre renseignés et par qui ?

Bénéficiaires

Gestionnaire
du dossier

Evaluateur

Gestionnaire
du
programme

= ==

CAILOATAAlIGAZY RS ftQAYTF2NYI GA2Y

v

ViziaPROGSE : mise en visibilité des données issues

presage wels i RS f QAY G SDRFI OS

e

~

4 S A 3y SeeSighiaireR S &

AYRAOLI G Sda

N

SNF I 0%

N
e
N
ko]
>
()]
»l
ko]
N
—

).f
N

'da’y

@ Pour en savoir +

JdZA RSY3ISadAz2yyl ANSOLIRT 6 3dzA
guide_beneficaire.pdf (bien renseigner vos indicateuqgg010)

RS RS NBoy.2009) 3y
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Pourquoi doit-on renseigner tous ces indicateurs ?

Ya

Indicateurs

£

Le renseignement des indicateurs est une obligation reglementaire (reglement
1083/ 2006 du Conseil du 11 juillet 2001

de la Commission du 8 décembre 2006).

Le rapport annuel déex®cution, transmi
la recevabilité des dépenses.
Or, ce rapport est r®di g® ° partir de

données des tableaux D1, D2 ainsi que les informations relatives aux priorités

transversales.

Pour en savoir +

reglement 1083/2006 du Conseil du 11 juillet 2006
annexe XXIII du reglement 1828/2006 de la Commission du 8 décembre 2006
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& Pourquoi doit-on renseigner tous ces indicateurs ?

Fands Social Zaropéen o

% Au-del ™ des obligations r gl ementaires

Uurs

()

=
g
(D
o
L)
p—
-—
-
S’
—
—_—

de nombreuses questions wutiles pour

globale du programme, elle permet :
%1 61t denti fication pr®cise des partic
¥, une bonne connaissance du devenir de ces participants
#une possibilit® doéanalyse des r ®sul

¥, une comparaison eéventuelle avec les politiques de droit commun

t

reglement 1083/2006 du Conseil du 11 juillet 2006

@ .
Pour en savoir + annexe XXIII du réglement 1828/2006 de la Commission du 8 décembre 2006

q
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Mon dossier doit-il faire I'objet d'une saisie des indicateurs D1-D2 ?

¥, Le renseignement des indicateurs D1-D2 doit étre effectué pour les dossiers en

assistance aux personnes (dossiers contenantaumoinsun t ype ddact

Indicateurs

| 6 a s s iaaxtparsornes dans presage web).

%, Ne concerne gque les dossiers programmeés.

Métier T P - 8 S - .
- () . AdzZA RSYISaUAZ2YYFANBPLIRT 63dzA RS RS NMBoy 2% 3y
Pour en savoir + gide_beneficaire.pdf (bien renseigner vos indicateur2010)
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Lorsque les actions relevent de « soutien aux structures et
systemes » y-a-t-il lieu de renseigner les indicateurs D1 et D2 ?

les op®rations ddédassistance aux structu

informations relatives aux participants.

)
x 1
-
(1)
ot
—
L
()
p—
o —
5
S’
—t
—_—

Les dossiers ° saisir noabp2maer oirsgaset | @
trouve dans | e cas doop®rations doassi
(statut O ou R avec un plan de financement validé) ou en cours de

reprogrammation (statut D, P, C) avec au moins un premier plan de financement

valide.

En revanche, | es priorit®s transversal
sont © renseigner dans presage_web aut
aux structures que pour | es op®rations

Pourensavoir+ 3dzA RSy3IS&GA2y Yyl ANBOLIRT 63dzA RS RS NBoy 2093y
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Y a-t-il des restrictions de certaines catégories de participants
selon la mesure ?

Indicateurs

Ya

Ya

Les critéres de ciblage des actions contenus dans le PO pour chacune des

mesures correspondent a des populations a privilégier. Cela ne doit pas étre

entendu comme des <crit res stricts do®

Par ailleurs, certaines mesures de | 0a
demandeurs doempl oi

Par cons®quent, 1l nbdbexiste aucune res
des participants, en lienaveclasouss-me sur e de | 6op®r ati on.

Pourensavoir+ 3JdzZA RSY3ISAGA2Y Y ANBOLIRT 63dARS RS NBoy2W%) I
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Comment renseigner les indicateurs D1-D2 pour les PLIE ?

Pour les PLIE, seuls les dossiers « support indicateur D1-D2 » (SAG) et Hors
parcours doébaccompagnement (HPA) font |

D1-D2 et d'"une remont ®eiaPROGHRBE i cat eur s da

v)
1
:
-
(1)
ot
g
L
()
N’
o —
=
N’
~
—

Une saisie D1-D2 est donc attendue, pour les PLIE, sur les dossiers répondant

a un des 2 criteres suivants :

- Soit avoir une action « support indicateur D1-D2 », dossiers SAG, pour les

parcours doaccompagimesmmehlt2 dans | a sous
-soit °tre rattach® © | 0dune des sous me
3.3.2 pour | es dossiers hors parcours

Pour en savoir +  INSTRUCTION DGEFP n 2209df (Instruction PLIE du 08 juin 2009)
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Comment ne pas faire de doubles comptes pour les PLIE ?

¥, Pour les PLIE, seuls les dossiers « support indicateur D1-D2 » (SAG) et Hors

parcours doaccompagnement (HPA) fonitD21 6

Indicateurs

et d'"une remont ®e doéi ndicateurs dans Vi

% Pour | es parcours doaccompagnement, | a

op®r ation par op®rati on, mai s de mani r

«animation ».

Cette op®ration doit °tre cr®®e annuell

débassi stance aux personnes intitubD2®e e X

Pour en savoir +  INSTRUCTION DGEFP n ZB@9df (nstruction PLIE du 08 juin 2009)
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2
& Que se passe-t-il dans le cas des regroupements de PLIE ?

Fonds Social Suropéen

% Le regroupement des PLIE est trait® dan

annexe 2

V)
;
-
(1)
ot
\i-:
1]
)
O
o —
o
C
—

%, Dans le cas du regroupement des PLIE on reléve les cas suivants :

¥, le PLIE est identifie comme « PLIE pivot », il crée le dossier « support
indicateurs D1-D2 » (SAG) nécessaire et agrege les données des PLIE dont il

a la coordination

Y. le PLIE est en conventionnement direct avec la DIRECCTE qui a la charge de
la création des dossiers « support indicateur D1-D2 » (SAG) et de leur

renseignement a partir des informations transmises par le PLIE

Pour en savoir+ DdzA RS RQI 002YLI Ay SYSyd LRdzNJ £ ONBFGAZ2Y SO f1 YA3Z

é@ INSTRUCTION DGEFP n 2Z2®$%df (nstruction PLIE du 08 juin 2009)
J AVEDGEFP avril 2010
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Comment caract ®r i1 ser I
caractéristiques » du tableau D17

Oacti on

Indicateurs

les caractéristiques des participants.

% La caract®risation de | dact.

débanal yse dans presage_web.

on men®e

¥, Attention, la saisie dans D1 de la partie « Autres caractéristiques » ne concerne que

S

@' Pour en savoir + gyide_beneficaire.pdf (bien renseigner vos indicateqr&010)

3dZA RSYISaGA2y Yy ANBPLIRT 63JdzA RS RS NBoy.2009) 3y

-
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Doiton wutiliser | a colonne ¢ rep
précédente » sur des actions conventionnées annuellement ?

Y. Afin de ne pas multiplier artificiellement le nombre de participants, il est possible

Indicateurs

déeffectuer un report de participants en

est ° venir sur | 6ann®e suivante, pour |

_ JdZA RSY3ISadA2yYylF ANSBPLIRT 63dzA RS RS NBoy.2009) 3y
@' Pour en savoir + gide_beneficaire.pdf (bien renseigner vos indicateur2010)
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Dans quel cas renseigner des sorties D2 en « autres sorties
positives » ?

Les sorties doivent étre en priorité ventilées dans les catégories standards

UrsS

ate

Les "autres sorties positives" doivent rester exceptionnelles

(&)

Les « autres sorties positives » sont exceptionnellement possibles dans des cas de

Indic

stagiaires issus :
- de formations linguistiques ;
- des savoirs de base ;
- des actions de mobilité transnationale des apprentis ;
- de plan de formation interne ~° | 6entrepri :
- de maintien dans | 6empl oi é

¥, L'issue de la formation n'est pas l'acces a I'emploi mais la validation du cursus

cformation certifi®e €& et non | 6acc s

AdZA RSYIASabtA2yYYyF ANBPLIRT 03dzA RS RS NBoy. 2009 3

0] ir +
" Pour en savoir Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)
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Dans quel cas renseigner des sorties D2 en « autres sorties
positives » ?

Y. Attention : ces informations concernant les sorties (D2) sont prises en compte dans

| e cadre de | 6®valuation et des Rappor

Indicateurs

Elle interviennent notamment dans le calcul de plusieurs des 24 indicateurs

déobjectif

|l est donc 1 mportant de sdOassurer de

® o AdZA RSYISAUGA2YYII ANBOLIRFT 03dzZA RS RS NBoy. 2009 =
e’@ Pour en savoir Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)
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A | 6occasion doun CSF,
bilan sont cohérents ?

comment

nombre total de participants selon les catégories :

sur | e march® de | 0emp

w.

’5

.:‘E - total des participants
§ - tranched 6 ©g e
= - statut

= -niveau

v Par ai ll e

- 7 ce que

-7 ce qubo

déinstruction

profession et catégorie socio-professionnelle

urs, 11 est i mporta

¥, Parmi les choses a vérifier, il faut regarder si les totaux du tableau D1 sont égaux au

| oi

nt de voe®rifier

|l es sorties de formation ne soient pas

- ala cohérence des publics

i néy ait | e moins possible de sorties

(sauf exceptions justifiées)

Y% Il doit y avoir une correspondance entre le nombre des sorties figurant en D2 et le nombre

(

I

Pour en savoir +

AdZA RSYISaltA2yYYylF ANBOLRT
Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)

603dzA RS RS NBoy.2009) 3

de sorties de | 6action figurant en D1.
Y2 Ces ®| ®ments font | 6objet dbébune v®rificatior
traduit, dans | e cas dbébune incoh®rence de sa
formufaires:
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Comment renseigner | es i1 ndicat
marché ?

alXals
v CAL

Indic

Le travail de renseignement puis de saisie des indicateurs se réalise au travers des

opérations suivantes :

¥, Etape 1 Le titulaire du marcheé : il émet des factures en continu, doit produire un
compte rendu dobéex®cution qui comprend | e
DletD2;

Y. Etape 2 Le service en charge du contréle : il produit une attestation de service fait,
au vu des factures, il consolide | 6ensem
Dlet D2 produits par le titulaire. Il produit un bilan pour une demande de remboursement
FSE.

¥,  Etape 3 Le gestionnaire : il traite le bilan et réalise le CSF, il saisit les indicateurs
des tableaux D1D2 des 1P dtsasisle bdaa @ son CSFidans e

presage_web.

v A

Pourensavoir+ JdZARSW3ISAaGA2Y Y ANBOLIRT 63dzA RS RS NBoy 2009) 3y
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LO®val uat i o r-ellaanalyser la differenceseatre
préevisionnel et réalisé pour toutes les opérations ?

Y. Les écarts entre prévisionnel et réalisé relevent du dialogue direct entre

bénéficiaires et gestionnaires.

Indicateurs

% Lo®valuation se concentre principal eme]

¥, Cependant, au cours du travail en région, ces écarts pourront constituer des

®l ®ments dobéanal yse, par exempl e si | e

v A

Pourensavoir+ 3dzZARSYISEAGA2Y Yy ANB®LIRT 6 3IdzA R RS NMBoy.2009) 3
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¥ 003 ?&) Que faire si des indicateurs qualitatifs ne sont pas renseignés
e &7 (pDrise en compte des priorites transversales) ?

¥, Les informations concernant les priorités transversales doivent étre renseignées par

le bénéficiaire dans la demande de subvention.

U)
’
X
—
—
QL)
—j
~—
q0)
" !
()
et
" —
@)
M’
—
—_—

¥, Le renseignement des priorités transversales est valorisé dans ViziaPROG FSE et

exploit®, notamment dans | e cadre du R

Il est donc important de pouvoir compléter ces informations en accord avec le

b®n®f i ci aire afin do®viter des restitu
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Doit-on renseigner dans presage web les 24 indicateurs de
résultat figurant dans le PO ?

¥, Les 24 indicateurs ne sont pas a renseigner directement

Indicateurs

% I'l's sont calcul ®s ° partir des-D2nf or ma
(caract®ristigqgues et devenir des part.
informations saisies dans presage_web (sous-mesure de rattachement, axes

débanal ysesé)

¥, Les réegles de calcul de ces indicateurs sont disponibles dans le manuel RAE de
ViziaPROG FSE

3dzZA RSYISEAGA2YY I ANBOPLIRF 03dzA RS RS NBoy 2009 3

" Pour en savoir + Viziaprog_fse_guide_rae.pdf (janvier 2011)
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- . . -
& Qu'est-ce qu'un dossier a cheval sur plusieurs années civiles ?

Fonds Social Suropéen

%, Pour qu'un dossier soit pris en compte dans le cadre des régles de gestion des

IS

a

0SSI¢

dossiers a cheval sur plusieurs annees civiles, il doit repondre a 2 criteres :

- avoir une date limite de début de réalisation différente du 01/01/N

{
U

S

D

W)
-

- avoir une période de réalisation sur plusieurs années civiles (depuis date

limite de début de réalisation jusqu'a date limite de fin de réalisation)

¥, Ces dossiers ont des regles spécifiques de gestion dites « regles
débassouplé sissestueenst des demandes doéop®r a

années scolaire notamment

¥, Ces regles ont été prises en compte a ce jour dans toutes les applications

Courrier et note accompagnement lot 2 annualisatie21 juillet 2010

Q) .
é’@ Pour en savoir + Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011, pag®rn)
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Comment sont prises en compte les nouvelles regles de gestion
des dossiers a cheval sur plusieurs annees civiles ?

%1 mpact dans -DPiaéeerdbappl Dédati on de ces
2011 :

- |l es dossiers ayant un bilan final n o

S dossiers

anciennes regles ;

a

Le

- les dossiers dont la saisie des indicateurs D1-D2 est complete et validée (au
18/ 02) dans | 6interface (en pr®visio
consi d®r ®s comme ter mi n®s, ndont pas
anciennes regles ;

- Les dossiers pour | esquels | a saisie
correcte ont été passés aux nouvelles regles se traduisant par la disparition,
dans | 6application, de |l a derni re t

- Il reste quelques dossiers sans bilan final et pour lesquels la saisie a débuté sur

une mauvaise tranche. Ces dossiers sont temporairement conserves avec les

anciennes régles. .

ég Pour en savoir + Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)
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Comment sont prises en compte les nouvelles regles de gestion
des dossiers a cheval sur plusieurs annees civiles ?

¥ Il sera possible pour les services concernés de demander a la DGEFP de dévalider
des dossiers conservés dans les anciennes regles afin de les faire entrer dans les

nouvelles regles.

S dossiers

Attention : la dévalidation et le passage aux nouvelles regles de gestion va entrainer

a

Le

la suppression de la derniére tranche et donc des données saisies sur cette tranche.
|| est donc I mportant pour | e service

les ressaisir sur la bonne tranche.

¥ Impact dans ViziaPROG FSE :

Pour les dossiers concernés par la suppression de la derniére tranche suite a
I'application des nouvelles régles, ajustement automatique des tableaux de suivi de

gualité de saisie afin de ne plus prendre en compte ces tranches.

d

é@ Pour en savoir + Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)
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Comment traiter une opération a cheval sur plusieurs annees
civiles ?

S dossiers

D

@
-

tranches.

op®rati o

I
0
I

- O

(@]

T O T O

o T O

ann®e
®r at i
ann®e
®r at i
ann®e
®r ati
ann®e

o

o

o

dur ®e
d®marrage
dur ®e
d®marrage
dur ®e
d®marrage
dur ®e
d®marrage

ns doune
N de
ns doune
N de
ns doune
N de
ns doune
N de

Un exemple ? Regardez la page suivante !

Pour les dossiers avec une date limite de début au 01/01/N, définition d'une tranche
d'exécution pour chaque année civile (tranches de 12 mois, la derniere étant

potentiellement plus courte) et saisie des indicateurs D1 et D2 pour chacune des

Pour les dossiers avec une date limite de début différente du 01/01/N :

®:dl &rdnehe rattachéera f ¢
des actions;

C :® tmanchesgattacteeestar
des actions e
C .@B tnanchesgattacteeestar
des actions e
c .dl ingnchessattacleesta r
des

actions ¢
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Comment traiter une opération a cheval sur plusieurs annees
civiles ?

Cas 1 : le dossier 31601 du 01/01/2010 au 31/12/2012 est un dossier pluriannuel,

Celui-ci n'est pas régi par les nouvelles régles de gestion car il débute le ler janvier.

S dossiers

Cas 2 : le dossier 31602 du 05/09/2010 au 31/12/2012 est régi par les nouvelles

D

@
-

regles de gestion, il débute apres le 01 janvier et couvre trois annees civiles.

La durée du dossier est de 28 mois, on attendra donc deux tranches de saisie :

- la premier tranche de saisie couvre les 12 premiers mois, soit la période du
05/09/2010 au 04/09/2011 (tranche 2010)

- la seconde tranche de saisie couvre la période résiduelle, 16 mois, soit la

période du 05/09/2011 au 31/12/2012 (tranche 2011)

(o) T Courrier et note accompagnement lot 2 annualisati@i juillet 2010
Pour en savoir + _ Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011, pagen
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