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A quoi sert ce document, pourquoi et pour qui a-t-il été réalisé ?

â
¡

¾ Ce document recense les principales questions posées sur le fonctionnement 

du Syst¯me dôInformation sur sa partie indicateurs D1-D2 et tableau de bord de 

restitution

Mis en place depuis avril 2009 les deux outils « interface de saisie D1-D2 » et 

«VIZIAPROG FSE » fonctionnement depuis maintenant deux ans.

A lôoccasion dô®volutions op®rationnelles depuis f®vrier 2011, il a sembl® int®ressant 

de rassembler les questions les plus fr®quemment pos®es et dôy apporter des 

réponses rapides et synthétiques.

¾ Il sôadresse ¨ tous les utilisateurs des outils de saisie des indicateurs et 

dôutilisation des restitutions

Les questions-r®ponses s®lectionn®es sôadressent ¨ tous les types dôutilisateurs dans 

les services gestionnaires.

Il est pr®f®rable dôavoir d®j¨ une connaissance pr®alable du dispositif et si possible 

dôun d®but de pratique des outils.
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Comment utiliser  ce document ?

â
¡

¾ Le document est conçu pour être abordé dans une logique de questions-

réponses => lecture de la liste des questions et identification des points 

dôint®r°t

Certaines réponses sont redondantes car associées à plusieurs questions.

¾ Les questions sont classées par thèmes (et couleurs)

¾Th¯me syst¯me dôinformation

¾Thème indicateurs

¾Thème dossiers

¾Thème RAE

¾ Par ailleurs certains questions concernent plutôt les outils

¾ Dôautres sont plus orient®es ç m®tiers è mais toujours en lien avec la question 

des outils technologiques 
Outils
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Outils

Métier    

Les questions 

recoupent parfois 

plusieurs thèmes. Le 

classement est indicatif
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Les liens vers des documents de référence

â
¡

¾ Les guides utilisateurs des applications ViziaPROG FSE et interface D1-D2 

sont accessibles directement sur les pages dôaccueil des applications

¾ Les documents concernant les modalités de saisie des indicateurs sont 

disponibles sur le site internet du FSE ¨ lôadresse suivante :

Outils
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http://www.fse.gouv.fr/evaluati

on/evaluer-le-programme/les-

outils-pour-vous-aider-108/
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Liste des
Questions-Réponses 
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Sommaire des questions par thématique

â
Comment se fait le lien entre les différents outils du S.I. ? P. 10

Où et comment puis-je accéder aux différents outils du S.I. ? P. 11

D1-D2 : jôai eu mon acc¯s presage_web r®cemment mais je nôarrive pas ¨ acc®der 

¨ lôinterface D1-D2 pourquoi ? P. 12

Dans quel outil informatique dois-je renseigner les indicateurs autres que D1-D2 ? P. 13

D1-D2 : je ne vois pas mes dossiers dans l'interface D1-D2, pourquoi  et que dois-je faire? P. 14

D1-D2 : quels dossiers sont accessibles dans l'interface de saisie D1-D2 ? P. 16

D1-D2 : comment puis-je v®rifier les saisies dans lôinterface D1-D2 ? P. 17

D1-D2 : pourquoi certaines tranches annuelles de mes dossiers ont-elles disparu de 

l'interface D1-D2 depuis fin février 2011? P. 18

Que se passe-t-il dans les autres outils si je modifie la date de fin de réalisation d'un dossier 

dans presage_web  ? P. 19

ViziaPROG FSE : à quelles informations puis-je accéder ? P. 21

ViziaPROG FSE : quels dossiers sont retenus dans ViziaPROG FSE ? P. 22

Le syst¯me dôinformation

$
Les  indicateurs

Où trouver les explications sur le renseignement des indicateurs ? P. 23

Quels indicateurs doivent être renseignés et par qui ? P. 24

Pourquoi doit-on renseigner tous ces indicateurs ? P. 25
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Sommaire des questions par thématique

Mon dossier doit il faire l'objet d'une saisie des indicateurs D1-D2 ? P. 27

Lorsque les actions relèvent de « soutien aux structures et systèmes » y-a-t-il lieu de 

renseigner les indicateurs D1 et D2 ? P. 28

Y a-t-il des restrictions de certaines catégories de participants selon la mesure ? P. 29

Comment renseigner les indicateurs D1-D2 pour les PLIE ? P. 30

Comment ne pas faire de doubles comptes pour les PLIE ? P. 31

Que se passe-t-il dans le cas des regroupements de PLIE ? P. 32

Comment caract®riser lôaction men®e dans la partie ç autres caract®ristiques è du tableau D1?P. 33

Doit-on utiliser la colonne ç report des participants de lôann®e pr®c®dente è sur des actions 

conventionnées annuellement ? P. 34

Dans quel cas renseigner des sorties D2 en « autres sorties positives » P. 35

A lôoccasion dôun CSF, ou dôun CQG comment voir si les tableaux D1 et D2 du bilan sont

cohérents ? P. 37

Comment renseigner les indicateurs dôune op®ration en mode march® ?P. 38

Lô®valuation nationale va-t-elle analyser la différence entre prévisionnel et réalisé pour toutes les 

opérations ? P. 39

Que faire si des indicateurs qualitatifs ne sont pas renseignés (prise en compte des priorités 

transversales) ? P. 40

Doit-on renseigner dans presage_web les 24 indicateurs de résultat figurant dans le PO ? P. 41

$
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Sommaire des questions par thématique

Qu'est-ce qu'un dossier à cheval sur plusieurs années civiles ? P. 42

Comment sont prises en compte les nouvelles règles de gestion des dossiers à cheval sur 

plusieurs années civiles dans les applications ? P. 43

Comment traiter une opération à cheval sur plusieurs années civiles ? P. 45

Pourquoi le RAE s'appuie t'il sur les validations CSF ? P. 47

Quels dossiers sont pris en compte au titre d'un RAE dans ViziaPROG FSE ? P. 48

Pourquoi mon dossier n'est-il pas pris en compte au titre du RAE dans ViziaPROG FSE ? P. 49

Je ne retrouve pas certains montants du tableau financier RAE dans presage_web, pourquoi ? P. 51

Comment savoir sur quelle tranche annuelle porte le RAE pour mes dossiers ? P. 52

Pourquoi a-t-on un montant  programmé inférieur au montant validé après CSF dans le tableau 

"Répartition des dossiers validés CSF" du RAE ? P. 54

Dans lôonglet RAE de ViziaPROG FSE pourquoi a-t-on un nombre de dossiers pris en compte 

diff®rent entre les tableaux financiers et les tableaux dôindicateurs ?P. 55

0

Le Rapport  Annuel dôEx®cution (RAE)4

Annexes5

Documentation de référence P. 57

Les dossiers
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Comment se fait le lien entre les différents outils du S.I. ?
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Outils

presage_web
Instruction des dossiers

Interface D1-D2
saisie des tableaux D1 et 
D2, par les gestionnaires

SAISIES

ViziaPROG FSE
Rapport Annuel Exécution 

Dialogue de gestion
Evaluation
Pilotage

Consultation

Impression

Export

RESTITUTIONS

Identification des 
dossiers
tŞǊƛƻŘŜ ŘΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ŘŜǎ 
dossiers
Identification OI, PLIE 
(SAG)
Gestionnaire en charge 
de la saisie

Identification des dossiers
Éléments financiers
Bilans et CSF
Indicateurs qualitatifs : priorités 
ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭŜǎΣ ŀȄŜǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ

Indicateurs saisis  et 
validés D1 et D2

Les mises à jour sont faites tous 

les 15 jours en début et milieu de 

mois
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Où et comment puis-je accéder aux différents outils du S.I. ?

â
¡

¾ Interface de saisie des indicateurs D1-D2

Plateforme web disponible ¨ lôadresse https://www.saisiefse-d1d2.fr/

Vous devez disposer dôune habilitation presage_web pour pouvoir acc®der ¨ cette 

interface (utilisez votre identifiant presage_web et le mot de passe qui peut vous être 

fourni par la DGEFP). Pour plus dôinformations, contactez la DGEFP (H. Zimmels  ou V. 

Gilbert)

¾ ViziaPROG FSE National, tableau de bord de restitution des données

Plateforme web disponible ¨ lôadresse https://www.suivifsenational.fr/

Vous devez disposer dôune habilitation sp®cifique pour pouvoir acc®der ¨ cette 

plateforme. Pour obtenir des identifiants dôacc¯s, contactez la DGEFP (C. Rack, H. 

Zimmels, C. De Rosnay)

¾ presage_web

Vous devez disposer dôune habilitation sp®cifique pour pouvoir acc®der ¨ cette interface. 

Pour plus dôinformations, contactez votre animateur r®gional pour les diff®rentes r®gions 

ou H. Zimmels pour le volet central

Outils
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D1-D2 : jôai eu mon acc¯s presage_web r®cemment mais je 

nôarrive pas ¨ acc®der lôinterface D1-D2 pourquoi ?

â

¾ Pour utiliser lôinterface de saisie D1-D2, vous devez déjà être utilisateur et posséder 

un compte habilitation dans presage_web etavoir ®t® identifi® dans lôinterface D1-

D2.

¾ Une fois par trimestre, les nouveaux comptes utilisateurs de presage_web sont 

import®s dans lôapplication D1-D2 (fréquence 1er janvier, 1mars, 1avril, 1juillet, 1 

octobre).

¾ Les nouveaux utilisateurs presage_web créés dans les mois précédents sont alors 

en mesure d'acc®der ¨ lôinterface D1-D2 avec le même identifiant et le mot de 

passe fourni par la DGEFP

¡
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Dans quel outil informatique dois-je renseigner les indicateurs 

autres que D1-D2 ?

Pour en savoir + guide utilisateur de presage_web

â
¡

¾ Tous les indicateurs autres que les tableaux D1 et D2 sont renseignés dans 

presage_web

¾ Cette saisie presage_web dôindicateurs qualitatifs concerne :

- les priorités transversales

- les axes dôanalyse

- les nomenclatures

¾ Cette saisie est importante car ces informations sont prises en compte dans le calcul 

des indicateurs de résultat du programme

Outils
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D1-D2 : je ne vois pas mes dossiers dans l'interface D1-D2, 

pourquoi  et que dois-je faire?

Un exemple ? Regardez la page suivante !

â Si vous ne voyez pas un dossier saisi par ailleurs dans presage_web apparaître 

dans lôinterface D1-D2 :

¾ Cas 1 : le dossier a été programmé et son plan de financement validé après la 

dernière mise à jour de l'interface qui a lieu tous les 15 jours.

Il convient alors d'attendre la mise à jour suivante et le dossier concerné sera 

saisissable

A noter que les dates des données en cours et celles de la mise à jour suivante figurent sur la 

page dôaccueil de lôinterface D1-D2

¾ Cas 2 : le dossier ne respecte pas un au moins des critères de prise en compte pour 

la saisie des indicateurs D1-D2 :

- présence dôun type dôaction relevant de lôassistance aux personnes

- dossier programmé et le plan de financement validé au moins une première 

fois dans presage_web

¡
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../..
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D1-D2 : je ne vois pas mes dossiers dans l'interface D1-D2, 

pourquoi  et que dois-je faire?

Pour en savoir +
Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)
Interface_d1d2_critere_import.pdf (novembre 2009)

â
¾ Cas 1 : dossier 31500, en assistance aux personnes, a le statut "C" (passage en 

comité) et aucun plan de financement n'a été validé.

Ce dossier ne remontera pas dans l'interface de saisie D1-D2

¾ Cas 2 : dossier 31501, en assistance aux personnes, est programmé le 22 mars 2011 

(statut "O").

Dans l'interface de saisie D1-D2  la dernière mise à jour des données date du 20 

mars 2011

Ce dossier remontera lors de la prochaine mise à jour le 04 avril 2011

¾ Cas 3 : dossier 31502, en assistance aux structures, est programmé le 22 mars 2011 

(statut "O").

Ce dossier ne remontera pas dans l'interface de saisie D1D2

¡
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D1-D2 : quels dossiers sont accessibles dans l'interface de 

saisie D1-D2?

Pour en savoir + Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)

â
¾ Les dossiers sont importés dans l'interface de saisie D1-D2 sur la base dôexports 

d'informations issues de presage_web effectués tous les 15 jours

¾ Un dossier est pris en compte dans interface D1-D2 sôil r®pond aux conditions 

suivantes (conditions cumulatives) :

- présence dôun type dôaction relevant de lôassistance aux personnes

- en statut O (accepté) ou R (accepté sous réserve) , programmation initiale, avec

un plan de financement validé

- en statut D (déposé), P (précomité), C (comité), en cours de reprogrammation,

avec un plan financement validé une première fois

¢
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D1-D2 : comment puis-je v®rifier mes saisies dans lôinterface 

D1-D2 ?

Pour en savoir + Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)

â ¾ Depuis la page dôaccueil (une fois connect®) il est possible dôexporter au format 

Excel lô®tat des saisies de tous les dossiers associ®s ¨ lôutilisateur. Par cet export 

lôutilisateur visualise la liste des dossiers, les tranches ¨ saisir, lô®tat de saisie au 

moment de lôexport.

¾ Depuis une tranche annuelle s®lectionn®e, il est possible dôexporter au format 

Excel le détail des données saisies dans le format des tableaux D1 ou D2 au 

moment de lôexport.

¾ Depuis le lien de t®l®chargement pr®sent dans lôapplication, il est possible 

dôexporter lôensemble des donn®es brutes saisies sur les dossiers de lôutilisateur, 

toutes tranches et toutes années confondues. Ce fichier, mis à jour 

hebdomadairement, nécessite un retraitement informatique pour pouvoir être 

utilisé. Le format de fichier est expliqué dans un document associé à chaque 

téléchargement.

¢
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D1-D2 : pourquoi certaines tranches annuelles de mes dossiers 

ont-elles disparu de l'interface D1-D2 depuis fin février 2011?

â
¢

¾ L'interface de saisie D1-D2 a intégré les nouvelles règles de gestion des dossiers à 

cheval sur plusieurs années civiles le 18 février 2011.

¾ Pour certains dossiers à cheval sur plusieurs années des tranches jusque là 

saisissables dans lôinterface D1-D2 ont été masquées car ne nécessitant plus de 

saisie dôindicateurs du fait de lôapplication des nouvelles r¯gles

¾ Si vous aviez saisi des données sur les tranches masquées les données ne sont 

pas perdues, elles sont simplement masquées. Si vous aviez saisi des données sur 

les tranches masquées, vous pouvez signaler le problème à la DGEFP.
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Que se passe-t-il dans les autres outils si je modifie la date de fin 

de réalisation d'un dossier dans presage_web  ?

â
¡

¾ Il est possible de modifier dans presage_web la date limite de fin de réalisation d'un 

dossier.

¾ Attention, cette modification peut avoir un impact sur l'interface de saisie D1-D2 qui 

s'appuie sur cette date pour la définition des tranches de saisie. En effet, si une date 

ant®rieure est saisie, cela peut entra´ner le masquage dôune tranche de saisie dans 

D1-D2 et des donn®es correspondantes car les saisies dôindicateurs ne sont plus 

attendues du fait de lôapplication des nouvelles r¯gles.

¾ Lôimpact sur D1-D2 se répercute automatiquement dans ViziaPROG FSE lors de la 

mise à jour des données.

¾ Il convient d'être extrêmement vigilant dans la saisie des dates de début et de 

fin dôop®ration dans presage_web notamment depuis la mise en place des 

règles de gestion des dossiers pluriannuels à cheval sur plusieurs années 

civiles.

Outils

Un exemple ? Regardez la page suivante ! ../..

L
e
 
s
y
s
t
¯
m
e
 
d
ô
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n



Système de suivi-évaluatif du FSE National ςQuestions les plus fréquemment posées - Version 07 avril 2011 20

Que se passe t'il dans les autres outils si je modifie la date de fin de 

réalisation d'un dossier dans presage_web  ?

Pour en savoir +
guide utilisateur de presage_web
Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)

â
¢

Outils
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¾ «T » : Le 17 mars 2011 , le dossier 31000 est créé dans presage_web. Il couvre la période du 

25/08/2008 au 31/12/2010 

¾ «T+1 » : ce dossier remonte dans l'interface de saisie D1-D2. Il répond aux caractéristiques des 

dossiers pluriannuels à cheval sur 1 ou plusieurs années civiles, les nouvelles règles de gestion s'y 

appliquent. La durée de ce dossier est de 28 mois, on attend donc 2 tranches de saisie (2008 et 

2009). Le gestionnaire du dossier saisit et valide les formulaires D1 et D2 pour 2008 et 2009

¾ «T+2 » : la date de fin du dossier est modifiée dans presage_web, elle passe du 31/12/2010 au 

31/12/2009 (- 12 mois)

¾ «T+3 » : le dossier est mis à jour dans l'interface de saisie D1-D2. Le dossier est toujours régi 

par les nouvelles règles de gestion des dossiers pluriannuels. Cependant, la durée du dossier est 

différente, elle est désormais de 16 mois (du 25/08/2008 au 31/12/2009). Dans ce cas une seule 

tranche de saisie est attendue, la tranche 2008 reste accessible alors que la tranche 2009 est 

masquée par D1-D2. Les données correspondantes ne remontent donc plus dans ViziaPROG

EXEMPLE
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ViziaPROG FSE : à quelles informations puis-je accéder ?

Pour en savoir + Viziaprog_fse_guide_utilisateur.pdf (janvier 2011)

â
¢

¾ ViziaPROG FSE est un tableau de bord de restitution permettant dôacc®der ¨ des 

consolidations dôinformations r®gionales et multir®gionales çsynthèse nationale » 

que propose des visualisations pour :

- tableaux D1-D2 et suivi de la qualité de saisie des indicateurs quantitatifs dans 

lôinterface D1-D2

- indicateurs qualitatifs (priorit®s transversales, axes dôanalyse, d®lais)

- avancement financier

¾ Onglet « RAE » permettant une extraction directe des informations (financier et 

indicateurs)  de constitution du Rapport Annuel dôEx®cution

¾ D®clinaison des diff®rentes valorisations pour chaque niveau dôarborescence du 

programme (axe, mesure, sous-mesure) et par Organisme Intermédiaire

¾ Extraction de lôensemble des valorisations dans des formats standards (Word, PDF)

¾ Attention, ViziaPROG FSE nôest pas un outil de gestion financi¯re, mais un 

outil de restitution

Outils
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ViziaPROG FSE : quels dossiers sont retenus dans ViziaPROG FSE ?

Pour en savoir + Viziaprog_fse_guide_utilisateur.pdf (janvier 2011)

â
¢

¾ Les dossiers sont import®s dans ViziaPROG FSE sur la base dôexports 

d'informations issues de presage_web.

¾ Pour être pris en compte, un dossier doit être programmé :

- en statut O (accepté) ou R (accepté sous réserve) , programmation initiale, avec

un plan de financement validé

- en statut D (déposé), P (précomité), C (comité), en cours de reprogrammation,

avec un plan financement validé une première fois

¾ Les éléments financiers pris en compte sont ceux du dernier plan de financement 

validé

¾ Les dossiers retenus dans le cadre du RAE relèvent de règles spécifiques (voir 

question sur ce sujet)

Outils
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Pour en savoir +
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$

Où trouver les explications sur le renseignement des indicateurs ?

Deux documents sont disponibles :

¾ un guide de renseignement à l'intention des gestionnaires

¾ une plaquette à distribuer aux organismes lors du dépôt d'une demande de 

subvention

Ces documents sont accessibles depuis le site Web du FSE (voir liste des documents 

en annexe)

¡

Outils
ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)
guide_beneficaire.pdf (bien renseigner vos indicateurs ς2010)
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Pour en savoir +
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Quels indicateurs doivent être renseignés et par qui ?

¡

Outils

Qui ?

Bénéficiaires

Gestionnaire 
du dossier

Evaluateur

Gestionnaire 
du 

programme

Quoi ?

Prise en compte 
des priorités 
transversales 

Axes 
ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ

Caractéristiques des 
participants

Devenir des 
participants

Demande de subvention (D1-D2)
.ƛƭŀƴǎ ŘΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ό5м-D2)

Tableau D1       Tableau D2

Tableau D3

Saisie directe dans 
presage_web

{ŀƛǎƛŜ Řŀƴǎ ƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŜ 5м-D2

Dossiers de 
demande de 
subvention

Collecte de 
ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ

ViziaPROGFSE : mise en visibilité des données issues de 
presage_webŜǘ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ŘŜ ǎŀƛǎƛŜ 5м-D2

wŀǇǇƻǊǘ !ƴƴǳŜƭ ŘΩ9ȄŞŎǳǘƛƻƴΣ 5ƛŀƭƻƎǳŜ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ
Volet quantitatif de l'évaluation (REA)

Pilotage régional

Cƛŀōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ /{C Ŝǘ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ǎŀƛǎƛŜ
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ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)
guide_beneficaire.pdf (bien renseigner vos indicateurs ς2010)
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¾ Le renseignement des indicateurs est une obligation règlementaire (règlement 

1083/2006 du Conseil du 11 juillet 2006 et lôannexe XXIII du r¯glement 1828/2006 

de la Commission du 8 décembre 2006).

¾ Le rapport annuel dôex®cution, transmis ¨ la Commission Europ®enne conditionne 

la recevabilité des dépenses.

Or, ce rapport est r®dig® ¨ partir de ces donn®es : il faut traiter lôensemble des 

données des tableaux D1, D2 ainsi que les informations relatives aux priorités 

transversales.

$

Pour en savoir +
règlement 1083/2006 du Conseil du 11 juillet 2006
annexe XXIII du règlement 1828/2006 de la Commission du 8 décembre 2006

Pourquoi doit-on renseigner tous ces indicateurs ?

¡

Métier
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¾ Au-del¨ des obligations r¯glementaires lôanalyse des indicateurs permet de r®pondre 

¨ de nombreuses questions utiles pour lô®laboration des RAE et de lô®valuation 

globale du programme, elle permet :

¾ lôidentification pr®cise des participants du programme

¾ une bonne connaissance du devenir de ces participants

¾ une possibilit® dôanalyse des r®sultats globaux du programme

¾ une comparaison éventuelle avec les politiques de droit commun

$

Pour en savoir +
règlement 1083/2006 du Conseil du 11 juillet 2006
annexe XXIII du règlement 1828/2006 de la Commission du 8 décembre 2006

Pourquoi doit-on renseigner tous ces indicateurs ?

¡

Métier
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¾ Le renseignement des indicateurs D1-D2 doit être effectué pour les dossiers en 

assistance aux personnes (dossiers contenant au moins un type dôaction relevant de 

lôassistance aux personnes dans presage_web).

¾ Ne concerne que les dossiers programmés.

$

Pour en savoir +

Mon dossier doit-il faire l'objet d'une saisie des indicateurs D1-D2 ?

¡

Métier
ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)
guide_beneficaire.pdf (bien renseigner vos indicateurs ς2010)
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¾ Les op®rations dôassistance aux structures ne sont pas concern®es par des 

informations relatives aux participants.

¾ Les dossiers ¨ saisir nôapparaissent dans lôinterface D1-D2 que lorsque lôon se 

trouve dans le cas dôop®rations dôassistance aux personnes programm®es 

(statut O ou R avec un plan de financement validé) ou en cours de 

reprogrammation (statut D, P, C) avec au moins un premier plan de financement 

validé.

¾ En revanche, les priorit®s transversales, les axes dôanalyse et les nomenclatures 

sont ¨ renseigner dans presage_web autant pour les op®rations dôassistance 

aux structures que pour les op®rations dôassistance aux personnes.

$

Pour en savoir + ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)

Lorsque les actions relèvent de « soutien aux structures et 

systèmes » y-a-t-il lieu de renseigner les indicateurs D1 et D2 ?

¢

Métier
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¾ Les critères de ciblage des actions contenus dans le PO pour chacune des 

mesures correspondent à des populations à privilégier. Cela ne doit pas être 

entendu comme des crit¯res stricts dô®ligibilit®. 

¾ Par ailleurs, certaines mesures de lôaxe 1 concernent potentiellement des 

demandeurs dôemploi.

Par cons®quent, il nôexiste aucune restriction dans la saisie des caract®ristiques 

des participants, en lien avec la sous-mesure de lôop®ration.

$

Pour en savoir + ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)

¢

Métier

Y a-t-il des restrictions de certaines catégories de participants 

selon la mesure ?
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¾ Pour les PLIE, seuls les dossiers « support indicateur D1-D2 » (SAG)  et Hors 

parcours dôaccompagnement (HPA)  font lôobjet dôune saisie dans lôinterface 

D1-D2 et d'une remont®e dôindicateurs dans ViziaPROG FSE

¾ Une saisie D1-D2 est donc attendue, pour les PLIE, sur les dossiers répondant 

à un des 2 critères suivants :

- soit avoir une action « support indicateur D1-D2 », dossiers SAG, pour les 

parcours dôaccompagnement dans la sous-mesure 3.1.2

- soit °tre rattach® ¨ lôune des sous mesures suivantes : 1.3.1, 2.2.2, 3.1.1, 

3.3.2 pour les dossiers hors parcours dôaccompagnement

$

Pour en savoir + INSTRUCTION DGEFP n 2009-22.pdf (Instruction PLIE du 08 juin 2009)

Comment renseigner les indicateurs D1-D2 pour les PLIE ?

¡

Métier
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¾ Pour les PLIE, seuls les dossiers « support indicateur D1-D2 » (SAG) et Hors 

parcours dôaccompagnement (HPA) font lôobjet dôune saisie dans lôinterface D1-D2 

et d'une remont®e dôindicateurs dans ViziaPROG FSE 

¾ Pour les parcours dôaccompagnement, la saisie des indicateurs sôeffectue, non pas 

op®ration par op®ration, mais de mani¯re globale, dans le cadre de lôop®ration 

«animation ». 

Cette op®ration doit °tre cr®®e annuellement et doit °tre compos®e dôune action 

dôassistance aux personnes intitul®e exactement ç support indicateur D1-D2 ».

$

Pour en savoir + INSTRUCTION DGEFP n 2009-22.pdf (Instruction PLIE du 08 juin 2009)

Comment ne pas faire de doubles comptes pour les PLIE ?

¡

Métier
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¾ Le regroupement des PLIE est trait® dans lôinstruction PLIE du 8 juin 2009 en 

annexe 2

¾ Dans le cas du regroupement des PLIE on relève les cas suivants :

¾ le PLIE est identifié comme « PLIE pivot », il crée le dossier « support 

indicateurs D1-D2 » (SAG) nécessaire et agrège les données des PLIE dont il 

a la coordination

¾ le PLIE est en conventionnement direct avec la DIRECCTE qui a la charge de 

la création des dossiers « support indicateur D1-D2 » (SAG) et de leur 

renseignement à partir des informations transmises par le PLIE

$

Pour en savoir +
INSTRUCTION DGEFP n 2009-22.pdf (Instruction PLIE du 08 juin 2009)
DǳƛŘŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩǳƴ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ƛƴǘŜǊƳŞŘƛŀƛǊŜΣ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ǇƛǾƻǘ 
AVE-DGEFP avril 2010

Que se passe-t-il dans le cas des regroupements de PLIE ?

¡

Métier
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Pour en savoir +
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Comment caract®riser lôaction men®e dans la partie ç autres 

caractéristiques » du tableau D1?

¾ Attention, la saisie dans D1 de la partie « Autres caractéristiques » ne concerne que 

les caractéristiques des participants.

¾ La caract®risation de lôaction men®e sur lôop®ration peut se faire via les axes 

dôanalyse dans presage_web.

¢

Outils
ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)
guide_beneficaire.pdf (bien renseigner vos indicateurs ς2010)
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Pour en savoir +
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Doit-on utiliser la colonne ç report des participants de lôann®e 

précédente » sur des actions conventionnées annuellement ?

¾ Afin de ne pas multiplier artificiellement le nombre de participants, il est possible 

dôeffectuer un report de participants entre deux dossiers annuels si une convention FSE 

est ¨ venir sur lôann®e suivante, pour la m°me op®ration.

¢

Outils
ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)
guide_beneficaire.pdf (bien renseigner vos indicateurs ς2010)
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¾ Les "autres sorties positives" doivent rester exceptionnelles

¾ Les « autres sorties positives » sont exceptionnellement possibles dans des cas de 

stagiaires issus :

- de formations linguistiques ;

- des savoirs de base ;

- des actions de mobilité transnationale des apprentis ;

- de plan de formation interne ¨ lôentreprise ;

- de maintien dans lôemploié

¾ L'issue de la formation n'est pas l'accès à l'emploi mais la validation du cursus 

çformation certifi®e è et non lôacc¯s ¨ la qualification

$

Pour en savoir +
ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)
Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)

¢

Métier

Dans quel cas renseigner des sorties D2 en « autres sorties 

positives » ?



Système de suivi-évaluatif du FSE National ςQuestions les plus fréquemment posées - Version 07 avril 2011 36

In
d

ic
a
te

u
rs ¾ Attention : ces informations concernant les sorties (D2) sont prises en compte dans 

le cadre de lô®valuation et des Rapport Annuels dôEx®cution

Elle interviennent notamment dans le calcul de plusieurs des 24 indicateurs 

dôobjectif

Il est donc important de sôassurer de la qualit® du typage de ces sorties 

$

Pour en savoir +
ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)
Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)

¢

Métier

Dans quel cas renseigner des sorties D2 en « autres sorties 

positives » ?
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¾ Parmi les choses à vérifier, il faut regarder si les totaux du tableau D1 sont égaux au 

nombre total de participants selon les catégories :

- total des participants

- tranche dô©ge

- statut sur le march® de lôemploi

- niveau dôinstruction

- profession et catégorie socio-professionnelle

¾ Par ailleurs, il est important de v®rifier la coh®rence de lôinformation et de veiller :

- ¨ ce que les sorties de formation ne soient pas des acc¯s ¨ lôemploi

- à la cohérence des publics

- ¨ ce quôil nôy ait le moins possible de sorties non identifi®es ç autres sorties positives è ou ç autres sorties è 

(sauf exceptions justifiées)

¾ Il doit y avoir une correspondance entre le nombre des sorties figurant en D2 et le nombre 

de sorties de lôaction figurant en D1.

¾ Ces ®l®ments font lôobjet dôune v®rification automatique dans lôinterface de saisie qui se 

traduit, dans le cas dôune incoh®rence de saisie, par lôimpossibilit® de valider les 

formulaires.

$

Pour en savoir +

¢

Métier

A lôoccasion dôun CSF, comment voir si les tableaux D1 et D2 du 

bilan sont cohérents ?

ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)
Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)
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opérations suivantes :

¾ Etape 1 Le titulaire du marché : il émet des factures en continu, doit produire un 

compte rendu dôex®cution qui comprend le renseignement des informations des tableaux 

D1 et D2 ;

¾ Etape 2 Le service en charge du contrôle : il produit une attestation de service fait, 

au vu des factures, il consolide lôensemble des informations contenues dans les tableaux 

D1et D2 produits par le titulaire. Il produit un bilan pour une demande de remboursement 

FSE.

¾ Etape 3 Le gestionnaire : il traite le bilan et réalise le CSF, il saisit les indicateurs 

des tableaux D1D2 des bilans dans lôinterface D1-D2 et saisit le bilan et son CSF dans 

presage_web.

$

Pour en savoir + ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)

¢

Métier

Comment renseigner les indicateurs dôune op®ration en mode 

marché ?
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¾ Les écarts entre prévisionnel et réalisé relèvent du dialogue direct entre 

bénéficiaires et gestionnaires.

¾ Lô®valuation se concentre principalement sur les ®l®ments de r®alisation

¾ Cependant, au cours du travail en région, ces écarts pourront constituer des 

®l®ments dôanalyse, par exemple si le constat est r®current. 

$

Pour en savoir + ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)

¢

Métier

Lô®valuation nationale va-t-elle analyser la différence entre 

prévisionnel et réalisé pour toutes les opérations ?
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¾ Les informations concernant les priorités transversales doivent être renseignées par 

le bénéficiaire dans la demande de subvention.

¾ Le renseignement des priorités transversales est valorisé dans ViziaPROG FSE et 

exploit®, notamment dans le cadre du Rapport Annuel dôEx®cution.

Il est donc important de pouvoir compléter ces informations en accord avec le 

b®n®ficiaire afin dô®viter des restitutions incompl¯tes dôinformations
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Métier

Que faire si des indicateurs qualitatifs ne sont pas renseignés 

(prise en compte des priorités transversales) ?
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¾ Les 24 indicateurs ne sont pas à renseigner directement

¾ Ils sont calcul®s ¨ partir des informations saisies dans lôinterface D1-D2 

(caract®ristiques et devenir des participants, tableaux D1 et D2) et dôautres 

informations saisies dans presage_web (sous-mesure de rattachement, axes 

dôanalysesé)

¾ Les règles de calcul de ces indicateurs sont disponibles dans le manuel RAE de 

ViziaPROG FSE

$

Pour en savoir +
ƎǳƛŘŜψƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜΦǇŘŦ όƎǳƛŘŜ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΨŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ςnov. 2009)
Viziaprog_fse_guide_rae.pdf (janvier 2011)

Doit-on renseigner dans presage_web les 24 indicateurs de 

résultat figurant dans le PO ?
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Métier
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¾ Pour qu'un dossier soit pris en compte dans le cadre des règles de gestion des 

dossiers à cheval sur plusieurs années civiles, il doit répondre à 2 critères :

- avoir une date limite de début de réalisation différente du 01/01/N

- avoir une période de réalisation sur plusieurs années civiles (depuis date

limite de début de réalisation jusqu'à date limite de fin de réalisation)

¾ Ces dossiers ont des règles spécifiques de gestion dites « règles 

dôassouplissementè issues des demandes  dôop®rateurs avec des participants en 

années scolaire notamment

¾ Ces règles ont été prises en compte à ce jour dans toutes les applications
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Pour en savoir +
Courrier et note accompagnement lot 2 annualisation - 21 juillet 2010
Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011, page n°9 )

Qu'est-ce qu'un dossier à cheval sur plusieurs années civiles ?
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Métier
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¾Impact dans lôinterface D1-D2 de lôapplication de ces r¯gles ¨ compter du 18 f®vrier 

2011 :

- les dossiers ayant un bilan final nôont pas ®t® modifi®s et restent conformes aux 

anciennes règles ;

- les dossiers dont la saisie des indicateurs D1-D2 est complète et validée (au 

18/02) dans lôinterface (en pr®visionnel et r®alis® sur toutes les tranches), donc 

consid®r®s comme termin®s, nôont pas ®t® chang® et sont rest®s sur les 

anciennes règles ;

- Les dossiers pour lesquels la saisie nôa pas d®but® ou a d®but® sur une tranche 

correcte ont été passés aux nouvelles règles se traduisant par la disparition, 

dans lôapplication, de la derni¯re tranche de saisie.

- Il reste quelques dossiers sans bilan final et pour lesquels la saisie a débuté sur 

une mauvaise tranche. Ces dossiers sont temporairement conservés avec les 

anciennes règles.
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Pour en savoir + Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)

Comment sont prises en compte les nouvelles règles de gestion 

des dossiers à cheval sur plusieurs années civiles ?
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Outils

../..
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¾ Il sera possible pour les services concernés de demander à la DGEFP de dévalider 

des dossiers conservés dans les anciennes règles afin de les faire entrer dans les 

nouvelles règles. 

Attention : la dévalidation et le passage aux nouvelles règles de gestion va entrainer 

la suppression de la dernière tranche et donc des données saisies sur cette tranche. 

Il est donc important pour le service de sôassurer quôil dispose de ces donn®es afin de 

les ressaisir sur la bonne tranche.

¾ Impact dans ViziaPROG FSE :

Pour les dossiers concernés par la suppression de la dernière tranche suite à 

l'application des nouvelles règles, ajustement automatique des tableaux de suivi de 

qualité de saisie afin de ne plus prendre en compte ces tranches.
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Pour en savoir + Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011)

Comment sont prises en compte les nouvelles règles de gestion 

des dossiers à cheval sur plusieurs années civiles ?

0

¡

Outils



Système de suivi-évaluatif du FSE National ςQuestions les plus fréquemment posées - Version 07 avril 2011 45

¾ Pour les dossiers avec une date limite de début au 01/01/N, définition d'une tranche 

d'exécution pour chaque année civile (tranches de 12 mois, la dernière étant 

potentiellement plus courte) et saisie des indicateurs D1 et D2 pour chacune des 

tranches.

¾ Pour les dossiers avec une date limite de début différente du 01/01/N :

- op®rations dôune dur®e ®gale ou inf®rieure ¨ 18 mois : 1 tranche rattachée à

lôann®e N de d®marrage des actions;

- op®rations dôune dur®e comprise entre 18 et 30 mois : 2 tranches rattachées à

lôann®e N de d®marrage des actions et ann®e N+1;

- op®rations dôune dur®e comprise entre 30 et 36 mois : 3 tranches rattachées à

lôann®e N de d®marrage des actions et ann®es N+1 et N+2 ;

- op®rations dôune dur®e comprise entre 36 et 48 mois : 4 tranches rattachées a

lôann®e N de d®marrage des actions et ann®es N+1, N+2 et N+3 ;
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Comment traiter une opération à cheval sur plusieurs années 

civiles ?

0

¢

Métier

Un exemple ? Regardez la page suivante !
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¾ Cas 1 : le dossier 31601 du 01/01/2010 au 31/12/2012 est un dossier pluriannuel. 

Celui-ci n'est pas régi par les nouvelles règles de gestion car il débute le 1er janvier.

¾ Cas 2 : le dossier 31602 du 05/09/2010 au 31/12/2012 est régi par les nouvelles 

règles de gestion, il débute après le 01 janvier et couvre trois années civiles. 

La durée du dossier est de 28 mois, on attendra donc deux tranches de saisie :

- la premier tranche de saisie couvre les 12 premiers mois, soit la période du 

05/09/2010 au 04/09/2011 (tranche 2010)

- la seconde tranche de saisie couvre la période résiduelle, 16 mois, soit la 

période du 05/09/2011 au 31/12/2012 (tranche 2011)
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Pour en savoir +
- Courrier et note accompagnement lot 2 annualisation - 21 juillet 2010
- Interface_d1d2_guide_utilisateur.pdf (mars 2011, page n°9 )

Comment traiter une opération à cheval sur plusieurs années 

civiles ?
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